SERVISNA A MATERIALOVA ZMLUVA

Tykajica sa zaistenia dodavok spotrebného materialu,
servisu a pravidelnych prehliadok (dalej len SMZ)

Migga pri OF kid

Cislo zmluvy: Mesto Rajec _ TA4054

Uratvorend podla § 536 a ndsledného ustanovenie ohehodného zdkonnika £ 513/91 7h. v platnom zneni medzi smluvnymi stranami:

Malomea: MESTO RAIEC Prenajimatel: COPYTECH, s.r.o.
Sidlo: 015 22 Rajec Sidla: Porabka 84, 013 11
o 00321575 1Eo: 46904913
Dit: 2020637102 o 2023633392
IC DPH; I DPH: SK2023633392

; Mgr. Peter Hanus iy Ingrid Zavadnikova
Zastigeng: ermétnr mesta Sastipend: kugna:er

Ing. Gustdv Mucha Martin Zdvodnik

Zodp. asoba: pridnoata N Zodp. osoba: servisno-technickd podpora
Banlka: SLSP, a.s. Banka: VUB, a.s.
IBAN: SK74 0900 0000 0051 4112 7972 IBAN: SK57 0200 0000 0030 7697 BRSS
Tel. kontakt: 041,/507 685 17 Tel. kontakt: +421 903 704 275
Email: prednosta@rajec.sk Emnail: support@copytech.sk

Zrluvné strany sa dohadl, fe Prenajimatel buds poskytovat servisng slufby a dodivky spotrebného materidlu pre pristrof uvedeny
v Epecifikacii tovaru a Najomca bude za takto poskytnuté sluzby platif dohodnuté poplatky, Priva a povinnosti zmluvnych strdn sa
rladia touto dmluvou.

1. Specifildia predmetu

Typ zariadenia Wyrobné fislo TAAD54c] RVF3954910
Prishisenstvo Wyrobng Eisle DP7160 1863YA9242
Prisludenstvo Vyrobné Eislo PF7150

Prizlusenstun yrobne tislo

Tonery (prip. cdpadova nadobka)

Padiatotny stav poditadiel - mono A4/43 - farba A4/A3 0/o-0/0
Maximalny mesacny objem tlate - strany 44 20 000

taximalny denny objem tlade - strany Ad

Datum Indtaldcie 5.6.2024

Mestsky trad Rajec
Miesto initalacie {adresa)

ook ot tontakt) Ing. Gustav Mucha, prednosta MsU




2. Parametre amluvy

Doba trvania zmiuvy

Mesatny prendjom zariadenia vratane, prisluienstva,

Odpredaj zariadenia po ukonéeni zmluvy

KLIK
Ciernobiele strany
Farebné strany

SLUTBY ZAHRNUTE V MESACNOM POPLATKU [ KLIKU

Tonarové ndplne a spotrebny materil

Beine opotrebitelng nahradné diefy vratane prace
Servisne sady velke udriby (Maintsnance Kits):
Cestovné a dopravng

Papler

fodivacie spinky

Sprava softveru Kyocera

Sprava softwéru MyQ

Pradidsobenia spotrebnym materidlom
Perigda navozu spotrebného materidiu
Pracovna doba poskytovania servisnych sluiieb
Termin zahdjenia servisného zakroku

Termin cdstranenia poruchy

Termin poskytnutiz ndhradného rariadena
Perigda profylaxie (pofet stran Ad)

Pericda fakturacie

Splatnost faktdr

Automaticke zasielanle statusov e-matlom

Hlasenie ponich a pofiadaviek - Prenajimatel
Hlazenie stavu pocitadiel zariadenia - Prenajimatal

Portadl podpory

POCITANIE SERVISNYCH KLIKOV

48 mesiacov

BS5E

10€

KLIK - CENA STRANY Ad/5% - BEZ DODAVIY PAPIERA
0,0055 EUR BEZ DPH
0,027 EUR BEZ DPH

PARAMETRE

Ana

Ano

Ang

Ano

MNie

Mie

Mie

Ano, v pripade platne] licencie podpary

Ano, mnoistvo urtuje Prenajimatel

Do 5 dni od nahlisenia

Pracovné dni, Fondelok - Piatok 08:00 - 16:00 hod

D 24 hodin od nahlésenia

Do 48 hodin od nahldsania

Do 72 hodin od nahldsenia

Podla odporutenia vyrobcu alebo 1x rofne, Co nastane skir
Mesaine

14 dnl

Ana, prostrednictvom Command Centra RX, KFS aleba My

Email: servis@copytech.sk [ Telefdn: +421 903 704 275
(v pripade tel. nahldsenla nasledne vidy zaslat na uvedeny e-mall)

Email: servis@copytech.sk [ Telefdn: +421 903 704 275
(v pripade tel. nahlasenia nasledne vidy zaslat na uvedeny e-mail)

Format Ad = 1 klik | Format A3 =2 kliky | Duplex Ad=2kliky | Duplex A3 = 4 kliky

Banner 216x1220mm =4 kiiky | Banner 216x1200mm = & klikov
Wytladky meniie ako format Ad sa potitajl ako format Ad

Cena za skenované strany (skenovanie do E-mailu, PC, SMB, FTP, HDD, USH) sa do mesacnéno poplatku nezapoditava do limitu
20% wytlatenych stran.V pripade, e skenované strany prekrocia pocet wtlacenych stran o viac ako 20%, je Prenajimatel
opravneny vylictovat skenované strany za cenu 0,001 EUR bez DPH/strana, vidtane stran ktaré sd pod limitom 20%.

Testovacie strany thotovend servisnym technikom £a raznadia do servisného protokolu a nebudd Najomeowi détovans,
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3.  Predmetplnenia

3.1, Prenadjimatel £a zavazuje podas doby trvania zmiivy:

2.1.1.  wykonaval kemplexnd technickd starostlivost (dalej lon _KT5"), @ 1o vyhradne u tadovych zanadeni weedenych v Specifikaci predmetu
rmiuvy alebo v prilohe tejto zmiovy, v rozsabu predpisanym vyroboom, technickymi podmignkami a v stlade s rozvrhom dohodnotym s
Néjomcom. KTS =a rozumie pravidelny preventivey serds sirgja viatane  pridavayeh zariadent, 1), Sastoind demontd? stroja, kontrola
wiethych mechanickych a etekfrickych rariadend, €istenie 8 mazanie stroja, odstranenie pripadnych technickych pordch, wymenu
spatrebnych nahradnych digloy a funkiénd preskifanke stroja. Viatky vwmenena diely s majetkom Prenajimatefa.

312, Odstranovat poruchy veniknuté pri prevezn na tikdade ich nahldsenia Nijomcom podla uréenych pravidiel a vwhkondvat opmvy celych
strojov aleba ich fastl

313 Dodaval spotrebny materiai na prevadzky kopirovacich strejov/tlatiarnl autorizovany Prenajimatefom, pripadne iné materiily k podpore
berporuchového chodu a K zniZeniu opotrebenia dielov, Poskytovanie spotrebného materialu nie e sifastou poskytovania servisnych
slugiel (pokial nie je dohodnute inak),

332, Tato zmluva sa nevzfahuje na systemove a softvérovd modillkicle 5 systémavid raztirenia, sko napr. inftaldclu pridavnych zariaden] podfa
prianig Majomicw {ak nie je stanovene inak),

&, Prava a povinnosti amluvngch stran

4.1, Presnajimatel e povinmy:

411 Dodival tonerowd naplng, spatrebny material, nahradné diely, servisnd sady & wyhkonaval KT5 podls dobodnutého rozsahu a intenvald
shufiel stanoveniho v Elanky 2. tejto Zmiuwy.

4,12,  Odstranit kazdu nahkisena technicka poruchu na viastngé ndklady a v £o najkratée| dobe, najneskar viak do 3 dni od nahiasenia poruchy,
2k 53 strany nedohodnd na inej lehote na odstdnente poruchy,

4.13. Sprovadrkovat zariadenio ng viastné naklady najneskar do 3 dai od nahldsenia porachy, ak sa strany nedohodnd na ine) lehote na
odstrinenie poruchy,

414, Poskytnil najomcovl na viastng niklady ndhradng riefenis alebo zapoficat na viastné naklady nahradne rariadenie obchodnych partnerow,
pokial sa rariadenie nepodarl sprevadekovat do 3 dni od nahlisenia poruchy, ak sa strany nedohodnd na ingj lehote na odstranenie
poruchy,

4.2, Nagomca pe povinmy:

4,21, Zarladif pred indtakiciou pristraja 3 na svoje naklady Upravy nutng pre sprivne zapojeniz a prevadzku pristroja (napr. elektricke, siefove a
welefdnne zdsundy] v silade s platnymi SN, Prace navyie veniknute nespinenim tejto povinnost mazu byt vyiétované Prenajimatelom.

A2E  Zaistit obsluhu predmetu smiluvy len wlkolenymi pracovaikmi @ nevykonaval bez vedomia Prenajimatefa na stroji Hadne zasaty,
dodriiaval povinnosti obsluhy stroja podfa ndvodu a zaistil dkany, Klord gamedza venlku poroch.

4.23. Dopredu pisomne upozornit Prenajimatela na smenu priestorovdho umiestnenia pristreja. Pripadnd widavky spojend =0 zmenod
stanoviska pristroja hradi Najomca.

4,24, Umoinil pracovnikom Prenajfimatela pristup k pristroju v ramci dehodnutej pracovne] doby poskytovania servisnych sluZish. Prevedenis
servisného vykoau v mimopracovne] dobe je potrebné dohodnut dopredu.

4.25  Poudivat pri prevadzke pristrofa vwhradne Prenafimatelom dodang spotrebné materily £ vinimkou papiera a inych tlacovwch medii ako s0
napr. Stitky, vizitkowé papiere, [dlie o pod [pokial nie je stanovend inak), Presafimatefom poskytnuty spotrebny material je Najomea
opravneny pouzival iba v pristrojoch, na ktoré sa velabuje tito aluva (pokial nie je stanavend inak),

4.2.6.  Nahldsit na dispeding Prenajimatela {e-maitom alebo tefefonom) pripadnd zistend poruchu vidtane uvedenia missta, lolalizdcie strafa,
sodpavedného pracovnika o laického poplsu poruchy, chybovébe hlasenla, poltu wyiladenyeh strdn, Bypu a vwrobniho Eisla zariadenta.

4.27.  Poslat k poslednému diu kalenddrneho mesiaca Prenajimatefovl podet vytladenych strdn e-rmallom na adresu servis@coopytech.sk
{pokial nle jostanovend inak), W pripade, ¥e postedny ded kalenddrmeho mesiace bude ded pracovnéhe volna alebo Stitny sviatok, talle
Majomea status zariaden prvy pracovny den nasledulic po dai pracoveého volna alebo Statnsho sviatku,

428 MNeprekrofit maximding mesaéng a denny abjem tace, uvedeny v Sanku 1, tejto Zmluvy, ¥ pripade kritkodobého swbendhe wukitia
rariadeniz je toto skoeptovatelnd, nesmie viak toto rataZenic nastaval opakavane a prekroedil ra kalenddrmy rok stanocveny rofny objem
thace.

4.2.9. Nedopustit sa takého konania a procesov, kiord by viedi k predéasnemu odstapaniu od Zmiuwy | alebo privu vypovedat! Zmiuvu
z divodov nespinenia alebo poruienia povinnostl zo strany Mdjomeoo, ko ktorym sa zaviazal v tejio Zmiuve.

4.2.10. Zotrvat v zmluynom vzfahu s prenajimatelom podfa Zmluvy @ po celd tuto dobu bez preruienia vyudival  shuzby v silade 5 jeho
zaviizkami a zaroven neuskutocnif fizden taky dkon, ktory by smeroval k ukondeniu alebo déelom ktorého by malo byl ukendente
platnasti Zmiuvvy pred uplynutim doby viazanest. Pravo najomecu na vypovedanie tejio zmiuvy podla bodu 5.7, amluvy 2 privo sidjomeu na
odstipenie od tejto zmiuvy podla bodu 9.4, zmiuvy tymio ustanovenim nie je dotknuté.

4.3 Prenajimatel ma pravo odmietnut pravedenis servisnych 'q'rl:nnn'.', ak umiestnenie pristroja :nemcifuje prevedenie tychito vkonow,

4.4, Prenajimatef ma pravo odmietnut whonanie servisnych whonov, ak bola porucha spésobena pouZivanim necrigindlneho spoteebndho
materidlu [ toner), nedoporuéengho wrobcom tlaioveha rariadenia. Pokial Prenajimatel servisnmy wykon wwkona, Majomca uhradi viethy
naklady na tento servisny vykon, vritane prepravnsho,

5.1 Ceny za prace su stanovené dehodou a to za thotovend képie alebo dohodnutym mesalnym poplatkom a zvoleny dehednuty limit poctu
kdpdl aleba vytlackoy o cenou za dalfie zhotovend képle nad mesacny limit.

5.2, W pautdlnom poplatke nie o zahmuté naklady na opravu porich vznilr.nmfrch nespraviow obsluhoe stroja, kolisanim napdta o Najomcou,
pripojenim ku zdroju elektricke] energle nezodpovedajicemu zavaznym predpisomn, svojvolnym zdsahom do stroja inou osobou ako
serdsnym pracovnikom Prenajimatela, prefaiovanim stroja nad doporuteny mesafny objemn tlade (wedeny v bode 1 tejto zmiuwy) alebo
prevadzkou, ktora je v rozpore s dokumenticiou a viechecnymi zésadami, nekorektnou funkciou programoveho wybavenia pripojenych
zariadeni alebo vplyvem virusov, necdbornym premiestiovanim a prepravou zariadenia, pouZitim spotrebného tovaru = tonerov, ktorsé
bali skiadovand a prepravované v rozpore = technickymi pedmiznkami, poufitim iného spotrebného materidlu ake dodaného
Prenajimatelom,

5.8, Ceny 1a vytinlend kipie 50 kalkulované pre dohodnuté maximalne parcentuilng pokrytie tonerom 7%, Frenajimatel prevedie minimdlne
i rodnge analygu skutalného pokrytia a v pripade prekrodena dobodnute] vyiky dernobbeleho poknytla alebo axehokolvek farebnsho
tenera (CM.Y,E) pri farebnych zariadeniach, dodctuje Prenajimate najomcovi kaide % nadspotreby podfa dohodnute) ceny za prekrodenis
po odsiblazen! Najomoom.
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S, Vietky uvedend ceny v amluve 50 zmiovaymi nette cenami, ko ktorym sa pri fakturdch pripoéitive prisiuing dan @ pridanej hodnoty,
Mijomea prehlasuje, 78 bol cboznameny & cennikom servisnyeh wkianoy,

5.5, Prenajimatel je opravneny menil ceny poskytovanych servisnych stufieb a whonov maximalne 1x roctne a vyluéne o medziroénd inflaciu
v SR (spotrebitelské ceny) v predchadzajicom kalendirmom roku tak, zko je publikovana Slovenskym Statistickym Oradom alebo
inyen dradom, ktory ho pripadne nahradi a v pripade zmeny ssdzby DPH celoitdtnou Gpravou.

5.6, Wa nowd cony jo Prenajimatel pavinny Nijomcu plsomne upoeornif, Nove ceny platin po uplynutl 2-mesadnej kehoty, ktor adinag phyouf
prvym diam mesiaca nasledujiceho po doruéen tehio upozormenta Ndjomeowl,

5T. Do jedneho mesiaca po dorudeni uporornenia podla bodu 5.5 mdEe Nijomca tito miluvu doporetenym listom vypovedat. Vypovadnia
lehota & zmluvny vzfah v takomto pripade kond dnom predehadeajucim dawg, od klorého nastiva zmena ceny, Pokial Majomeos zmiluvu
nevypovedd, mil 43 23 to, ke imenu ooy akoeplufe.

f.  Phlitobng podmisnky

6.1 Prenajimatel je povinmy po vwkonani KTS vwhotovif chenam, v kborom Najomca potvrdi swojim podpisom provedenie misahu a odskidanie
funkiénosts stroja, Prenajimatel je povinny tieto zaznamy, pripadne ich kdpiu daf & dispozici Najomco, Zaznam bude obsahovat wrobne
fisle zariadenta, stav wilafemych strdn, zoenam (popls) prevedanych pric, zoznam wmenenyeh komponentov s uwedenim diEky zdruby,
predpakladang komponenty pre pripadny vymenu

6.2, Cenu za poskytovand servisng vykony a slufby sa Ndjomea zaviizuje plat! dohodnutymi poplatkami podia wystavenych faktdr/dafowych
dokladoy, vwstavovanych Prenajimatelfom vo wwike uvedenej v amiluve 3 splatnosti stanovenou Enkom 2. Vyika poplatkov je stanovend
dohodow vzhladom k typu pristrofs, predpokladancmu rozsdhu vyuiitia a dalbim faktorom.

6.3. Strany wvyslowvne potvrdzuji, 2e nenaplnente stanovendho minimdlneho mesafného pofiu képil vykonaného Najomeom nema vplyy na
vtk poplatku, k [eho platenio wa Najomca 2aviazal. Nespotrebouané maoistun strin sa nepreniia do daliche mesiaca.

6.4, V pripade oneskorenia s platenim fakiory bude Prenajimatelom étovana MNajomoovi zmluvna pokuta vo vylke 0,05% 1 diine) dasthy za
kaidy den ometkania.

7 Zodpovednost 2a Skodu

7L Prenajimatef nezodpoveds ra Hadnu Skodu veniknutd tym, 2 53 = pristrojom nakladabo v rozpore s navodom na pougitie. Takato dkoda ide
na nakiady Majomeow.

L Prenajimatel md prive na ohradu Skody, krord by mu venikla v suvislosti s neplnenim povinnosti 2o strany Najemecd, 3 1o najmid podla badu
4.2.5,4240,.4.27a 4.28.

8. Octatnd ustanovenis

81 Prenajimatel poskytuje Nijomeoyi servisné slulby odo dia uzatvorenie tepte amluyvy, uwwedenthe v zmiuve. Pokial Prenajmatel ui skor
Majomcow adbarné slutby poskytoval, whona sa wyiftovanie :a predebidzajuce obdobie a technickd prijembka pristroja 2o nistenim
hodnoty stavu poditadia.

a2 Tato zmluva pe prevediteling cpelu s pristrejom na treth osobu. Potrelbny je viak predehadzajoc prromny suhlas Prenajimatela 2 pisomné
prehlisenie trete] osoby, Je <a ravizuje dodriiavat vietky ustanovenia Lejto dmiuvy, NMajomea |8 povinny oisdmit Prenajimatelfovi stay
paditadlis ku diu predaja pristroga.

83 Servisnd vykony a slufby poskytnuté mime dehodnutd pracovnd dobu sa dftujd samostatne a je k nim pripoéitany :mluvny poplatok podfa
avlastaych ustanoveni,

a4, W pripade, e Prenajimate! v ramel plnenia teto amiluvy odovedic Najomcovi vadiie mpalsive spotrebného materidiu, ako ktoré Najomca
spotrebuje k providzke tovary / pristraje v predmetnom obdobil 3 Nijames spotrabufe takte dodany spotrebny matesal inak nek v rdmei
servisnych slufleb podfa tefto smluvy, venikd Prenajimatefov pravo wadtovat Ndjormcov takto spotrebovany materidl sddtnou fakiirou
[ danowym dokladem v cendch podfa platndhe ceaniku Prenajimatefs, dehedy o splatnosti faktidr a sanketich v pripade omeikania.

a5 Prenajimatzl md prave pozastavil doddvky spotrebného materiiall o poskytovanie slufieb v pripade opakovangho omeskania Majomea =
uhradou poplatkoy po predchadzajicom pisomnom upocomend Mijomea  Prensfimatefom, V tomto pripade ma Prenajimatel do doby
wyrownania difnych zavazkov privo podadovat rmiuvng pokutis vo vydke mesafneho poplatki v pine] wiks, a to bez naroku Majomea na
spitné dodanie spotrebného materidlu, pokial sa zmluvng strany nedohodnd inak. O pozastaveni dodavok spotrebného materialu a slukleb
obozrami Prenajimatel Najomea pisomne.

4.6 Zariadenia KYOCERA s wybaveng modulom prikazove centrum Command Center (RX centrum), Majomca sdhizsi s automatickym
zagielanim dit stavuy pofitadiel-statusov  prostrednictvem  prikazového centra radadenia, ktord shifia pre potrebu wwollovania
grealizovanych vwilatkov pripadne pre urcenie terminu profylaxie zarladenia.

a7, Mafomia berie na vedomie, f2 predmet najmu je fingncovany trefou stranow, ktord st made k predmety ndjmu uplatioval osobitng prive.

9.  Doba platnost & ukonfenie mluvy

9.1, Zmluva sa uzatvira na dobu wrditl, kierd g vwwmedzena inkom 2 Parameire zmluvy.

9.2 Prenajimatel mbie predéazne odstupil od mmluwy v pripade, e miesto inStalacie pristroja bolo zmenené bez sohlasu Prenajimatels,
Majomca pouiiva pri prevadzke pristroja nedoporuteny spotrebny material, Najomea | cez plsoming upozornenie nadale] porusuje
ustanovenie tejto miuvy, Najoimca & v ormeikanl & Ohradou poplatk.

9.3, Prenajimatel made predéasne odstipil od zmilvey v pripade, e zaradeniz alebo pristluienstvo dosiahne hranice fivotnosti stanoveng
wyroboom.

9.4, Majomea midde sdstiplt od teflo emluvy, ak Premajimatel meodstrani peruchu najneskdr do 3 dni od nablasenia poruchy alebo v inej
stranami dohodnute) lehote na odstrinenie poruchy, ak Prenajimatel neposkytne nahradné riedenie alebo nezapofia ndhradns
zariadenie cbchodnych partneroy ndjomcovl v lehote podia bodu 4.1.4, smbuvy, ak Prenajimatel je v omeskanl s dedanim plneni,
uvedenyeh v bode 4,11, gmiuwy,

9.5, Zmluvné stramy sa zavizujl po skandenl emivndho vetahu bex dbytofného odkladu vykenal kanedni vyidlovanie,
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10, favoreind ustanovenie

11 W&Ejemca prohiasuje, Ie bol poufeny o normach, ktoré sa tykaji prevadzly pristroja.

10,2, Pripadns zmeny alebo dodatky tejio smiuey musia byt pisomneu Tormaoo a muska byt podpisans oboma zmluimymi stranami,

10.3.  Pripadni neplatnost niektorého usporfadania tejto amluvwy nemd za nasledok neplatnast cele] zmluvy.

10.4.  Prava a povinnosti zmluvnych strdn vyslovne nevpravend touto zmiuvou 53 rladia prisiuimgmi pravoymi pradpgismi najma obchodnym
rakonnikam,

105, Imluva sa whotovuje v 2 képlich, @ ktore| kaidé strana dostane jedno wyhotovenis,

10.6.  Zmluva nadobida platnost diom jej podpisu obama zmiluvnymi stranami a uéinnost diom prevzatia predmetu zmiluvy MNa jomoom,

10,7, Emluvné strany prehlasuld, 8 58 tito zmbevu pred jef podpisom precitali a 2e je tzatvorend na zaklade ich slobodnej vaie,

v Hajel diia V Poribke dia

i Nmmcu:}ﬂgr. Peter Hanus, primgter mesta, © za PRENAJIMATELA: Ingrid Zavadnikava
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